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À l'issue de la formation, les participants seront capables de :
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Comprendre la philosophie du dispositif d'évaluation HAS ainsi que les attentes des
évaluateurs en matière de qualité des accompagnements.
Identifier les pratiques professionnelles, les organisations et les éléments de preuve
attendus lors d'une évaluation.
Porter un regard critique sur le niveau de préparation de leur établissement afin
d'identifier les points forts et les axes de progression.
Mobiliser les équipes autour d'une préparation collective, progressive et porteuse de
sens, plutôt que centrée sur la seule conformité documentaire.

L’évaluation HAS peut générer du stress
lorsqu’elle est vécue comme un contrôle
extérieur ou une chasse aux preuves. 
Une préparation structurée permet au
contraire d’en faire un temps de clarification, de
valorisation des pratiques et de priorisation des
améliorations.

Cette formation aide les équipes et les
encadrants à comprendre les attendus,
préparer les entretiens et organiser une
stratégie réaliste avant l’évaluation.

Organiser une préparation
efficace.

Comprendre le référentiel HAS.
Identifier les attendus des
évaluateurs.

Mobiliser les équipes autour de
la démarche.
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DU POSITIONNEMENT À L’ACTION

PROGRAMME

 J1 APRÈS-MIDI
Organiser sa préparation et bâtir un plan d’action

J1 MATIN
Décrypter les attentes des évaluateurs

ÉVALUATIONMÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MOYENS LIVRABLES REMIS AUX
PARTICIPANTS

 

 

ANCRAGE RÉGLEMENTAIRE ET RÉFÉRENCES
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Apports théoriques.
Analyse de cas d’ESSMS
Décryptage du référentiel HAS.
Simulations d'entretiens.
Ateliers collaboratifs.
Élaboration de repères transférables.

Auto-positionnement initial.
Quiz de connsaissances
Observation des simulations
Elaboration d’un plan de préparation

Code de l'action sociale et des familles. 
Loi n°2002-2 rénovant l'action sociale et médico-sociale.

Référentiel d'évaluation de la qualité des ESSMS – HAS (2022). 

Démarche d'amélioration continue de la qualité et gestion des risques.
Manuel d'évaluation HAS. • Recommandations de Bonnes Pratiques Professionnelles (HAS). 

Le support pédagogique complet.

Une sélection de ressources
complémentaires pour prolonger les
apprentissages.

La fiche repère des chapitres HAS.
Les outils, méthodes et ressources
présentés durant la formation. 

Supports pédagogiques Ker Sens.
Grilles d'auto-évaluation.
Ressources documentaires.
Vidéoprojection et outils collaboratifs.
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